L50- "% ¥ ™ F 3

It

14
rl

WAL EEE

PEARAERGERTE
18#R5%EFRARER
PP REERATR

F RIS R S 100 440 BE 10 A ETIHF 0 7 BT R 30 A Bk R
T H BRI AT

},@%Aﬁ’é’/”\%&_fi(“g’*“‘g‘zj\@i‘]é//»\?"‘ (8 S0 FORH RPN ZERLDT AT
Mz IC+ ~ et HEARABETE F%%\ —xfilzlﬁolé,éﬁf"}; {ﬁﬁﬁk‘é{’ﬁl*) 3 8d
NP TBANL & S 1 5 ‘JL’_ﬂiE//v\ E_:—‘\::}B?#\“ﬁ-};%“' )ﬁ‘_xiiﬁ NS o
bfzi‘°

@*&@a,vﬁﬂﬁﬁf%ﬂﬁé%n%ﬁ%xn’ﬁ“fénwx—aﬁk’ﬂ
HRREE LT 24 0 FRRE

@ﬁaa%%tﬁ@&ﬁ&ﬁ%ﬁ@* BApTFAT A EFENR Y CAHT R
ALY TR NERAT 0L GERRSY

ERTHEY SERM A AR i 2BALE ~ B F 2 B A BRREITE o B g
FRACRIERTEE S B b2 P e 0B BRI GERGT L0 A E Y RIS S

o

LS AR ST iﬁé%~%*?4ﬁ%ﬂ% LiE EMAFLET
SRR TR E AN TS LR BN > BRI 0 A E R

FERF P2 EIRErE T a2t FRAREET o

b
%ﬂ
3
‘1’&7
I
A
*ﬂ
@
ol
>~
3

REETPTRED FEAT AR AT RS

¥

bl = U

et A4y @R (o3| 2 862 BRE S AT BES AR GEES TR -

PR S AN R %%Mﬁ?ﬂi BT AL ERANEP H
PR EHF IR S FRNERAI L0 AT EZERRSS

R (AoReh )2 F 2 PlRFCRHBM O F 2 BRI L G
B/ AP BRI HEY PRET- B RITEG P
RIREE2 L > FRRE M E Y > R R AF 2

- (&
\JF .

o

o ol
weomk A &
5 v

ém:h

108 # & § F Rlok— ' £ & T F 1R/ 14F



L50- -4 & 3222 T3

L TARBRAG B FA§?
(A Far 28
(B) # P cHieg
(C) f & vy
(D) & % % % A4t

2. TIlim A RGP R R
(D) 2t FHg B e T 2R
(B) 3 ot T30z g5 T
C) BFIARNERL2LITE
(D) i RE e i B

3. T AL iRth 2L PoR— I § 4 Ea?
(D) B B 5tk A 2 Maskiw
(B) # i’ * F g LR & 4 1 &2 5 %
OF 59 TN EERE Y
(D) ¥ 22 & 5% A A 3 4P B T3

4, TEpS o KEREROERF 0 B P AEOL P AY
(A) E#
(B) &4
(C) pd
(D) + 3

5, BERFAFA2Z T APEfv AL
(A) /&' F1 &
(B) &%
(C) # it
(D) ‘giAdp 4

108 & & % Fiplsk—i'e T L2 T



10.

NPPRITERAR S A RN AR F AL AT T R A2 B AEAR
BZAFAZhE o NPT AD

(A) & k&

(B) & * k&

(C) T4 h &

(D) ' b &

fm R R EFH B R o RIS 0 AP L2
(A) B4

(B) # & & pe

OF2 ¥

(D) b % &

SLEXTEE SN B RN
(A) 200%
(B) 250%
(C) 300%
(D) 150%

1%
=2
=
)
b
N,
4
N
Ee
=
&
)

S TERF R R R A RFHAE G AT ERM BRI
(A) ¢ &

(B) ¥ i&

(C) * #

(D) #Fim #

TR EDMIFE AR B - HEFER TR 0 B g IR SR
BNRE R MAYEY AL R F WM TR EZETRA T
311@%713 B oen?

(A) migEAlsc 4 50 e

(B) M= &g+ 58 &

(C) m% Ll &

(D) wiasEF i+ 5 p o

v

= P

108 # & § F Rlok— ' £ & T 37/ 14F



1. F4E- B s aufe RpF oz ag i vpie i B4
(A) & &
(B)
(C) #& A4
(D) kg %

12. 17 AR T 7| o /A% ?
(A) X % it
(B) i g
(C) # iz %%
(D) * & g

13 Rz P A F RGN KE  ERAAR T BRI T RE2z T R?
(A) o=
(B) s
(C) =
(D) EA

14, A - s A d RIGALFEATH A GG 420 FmA > 1
SR EARUE S Rty CE A
(A) Tepe e
(B) v & { 'k
(C) Eipf #'&
(D) Azpeirf &

15, 7&K QIR -2 FATRLGHEL FGES L FRE LG E RHEE Q
I E MR A e N A e
(A) fs 3
(B) AT OB
(C) e 3
(D) # § &

108 B 4 % ipls%— m%

!

i

%
R
w

~
o)

~
|+

-
o)



16. AR G2 R HF

17.

18.

19.

20.

21.

108 & /& & £ Pl —

* 2B AT
(A) 10%
(B) 30%
(C) 35%
(D) 45%

TAIE P UR- fE 7 TR
(A) 37 TLFFHFp
(B) 3= =k "& 5T
(C) 37 %k *& L3
(D) 37 % h 'k g 1528

EEE

2?5/:7/‘/&31}};] A ;F‘,'TPJ_, ;}';:_L—»
(A) T2 3%
(B) p d
(C) i ¢ F iz

(D) MTP *E.fr. e k-). A%ﬁ_

Tl LT AR R $p§¢
(A #ZF 52 2EF 0
(mﬁiﬁaﬁﬁﬁﬁwﬁjﬁﬂ
(C) pre®d-Full i £2 3
D) A FrEEF L2 w

- }1] o X 2

f
(A) 827
(B) ': * A AL
(C) & B2
(D) r ¥ A s

5B E L
F wrfig?u" 2 /;

» 2

A%iﬁa

g<
(xx

e

ks

ﬁ‘«'* “Fnb‘s

é‘rvfi

2

FFrHRE
(A) - &
(B) = &
C) ==
(D) = &

Frr'r'ﬁﬁ'f'ﬂ’\—pﬁ

P

!

|\

&
R
=

FREVEFT LT A2

BB ?

/ZJ:\ ' b 2\

2 AP EE

¥ %

"o
ﬁﬁfﬁﬁ 2 2 Ak

3T
SR

ﬂ{-& 1% F'\iiﬁp F'&’fﬂ_% =

ERE IR L ik JESEL LA

fps b



22.

23.

24.

20.

26.

108 B 4 % ipls%— m%

BRERAAEZH o d TARMAA fHEEL
A g% £

(B) £ %+

C) 7%

D) =% F

P& AIEY S P SR ERE > w2 4
PPl T E 277

(A 105~ b

(B) 50 F ~r 1}

(C) 100 & =~ +

(D) 500 & ~ 2+

ARG EFE G B TFARE T L G4 T A L K
(A) 50%x2

(B) 100% 2

(C) 150% 2

(D) 200%2 =

GEMARD EGERL S C RBEIL L2 E c AR
M>mﬁ@£ﬂf#?% - FAIFTHSF

(B) s imrg 22 54

(C) % #H 215 FILpE T

(D) % 4vsd ' B IR i

1=

+’§T

Al-Debei and Avison (2010)# ie BHg k2 H 450 0§
BRE B EBHE G BT o MAEEE @ﬁm¢mvﬁw%ﬁ
ﬁi’gpé {E%%?Wﬁ&)‘ﬁ“éémmﬁxﬁlﬂ/z ’ F\: Fﬁ‘gfﬁf/r’f”
¥R — ﬂ;ﬁ& ?

(A) l% i
(B) l% i
ON
(D) I% =8 F';j

=

\__

1@»
i \rn
(:g_!r

ﬂ\
o gk

N

!

i

%
R
w

Bk~ E
(ERZEI=S AR
B p FHcs



Lo0-

21.

28.

29.

30.

31.

R AL T3

T EELFITHEEAL ORI RTLFTHFER S L e m ¥

Fﬁmﬁ?ﬁ&%k A AR ARG R R T
BERE B %erber#a4":—a&';5’/’>§é§./¢~ HEL 0 et APP IR fisD

“ m‘h iPRAE 0 A3 e TR R E o 3R Uber RUB3TT FIvR— I AIRT 2

(A) iBrig 3% g1 AT

(B) 43 & 12437

(C) BLIEALLIFT

(D) # #& 1 £ 77

eBay BB R FRBE/EL N ERALI AN AT IR AR 2 BEE
BRFPApS Rinf— P 4E > T UgER~ & 2™ 5V 5 g ~ 2 i At
PEFI 2 EF DA SR § oo eBay e RGBT A0m- 01 9
(A) § &

(B) § &7 b

(C)  E e

(B) £ & g4
(C) #4:+ +
(D) % =W irgm

Thompson (1967)+ ¥ &1 e S L P el BE > i 5 = 8 > & 8] 5 £ 4
B BB A FE o FR 0 AR ’,;m_ﬁ AP R eifE A7 P
FAEEE S I BL T g ?

(A fiéé-%ﬁiii

(B) % & 4

(C) # /i3

(D) 14+ %2t

34

FRESE A R R R R PRES RS RARR 2 B2 v D KR
Fren® R Bk R G ORIE L P R A7 R 2

(A) [2 %7 PR A% 7 &

(B) it = + 5

(C) 55 gbw %

(D) T i

|\

108 # & %5 FRl%— ' Ly 3t F TR/ 14F



L50- 6 T 72 20 T 31

33.

34.

30.

EEP FRPHE LRI EFET T TR F AL ERT
TEFE?

DT 2R JITH A LIPS

(B) % & &7 29T~ chs A

OF BT F g smeodp i

(D) ra ¥ % &

Davenport and Short (1990)#% g5 & o424 2 (Business Process

Resource, BPR)z 7 + 7‘551? B R RATLEFIRIEH R SRR B

FIEF 2 2P jgd Jonihfhd Faldrgdg > )% o T2 ithe Ry ﬂ"'»;fie
PERROERRE AR L FEB %S T RPLRAEE LA 8
THAIE R S R BT AR RAIAT?

(A) i B 3T

(B) #Litrg] 37

(C) A2 &¢ B PRIE £ AT

(D) ‘=5 gt pl A7

TRt AR I B L AT RPN ¢ FHE T IR 2 RED
AP PERES > A PRG AR T Imet T e L T2 T Ty
= f@;a}#_‘i O%LFFEJ‘/"T—‘U'—J-%':‘Q NN L R ﬂﬂFQ

(A) T2 aiad § 2 lfpeniEs > M2 28 E ~ A5~ il

(B) W-u x‘*#ﬂ P ERNZRNBRELZ R TR TF DR

(© r:%J HIRTA > 4y R A B S AR L e S R TR

(D) b g &

108 # & § F Rlok— ' £ & T 8P/ 14F



36. - EAFZREL T ohRfe 7 BLE L RIH(ECS) ~ RIRE LT
(SLB) ~ B *cif 5 IRA%(0CS) » 12 T fcitt ip % § 352
(AVECS 3 #ef B RMALNZ AT E J50 0 17 00 foid 305 2 R 5 T
(B) SLB iz %] @R B2 B E 2 &F > FIRFT AR
(C) OCS et iy 7 1 g FALE e/ 4 > % 2 .%f&‘:éﬁﬂﬁ’fwrr Reid B
(D) % FHEVRAF LR THE§REH - PR RELIPET
RS B RS e TR mm gt

37. REZ2HRPFTAIAERER DT 2P E > P T FTR PR BR% 2HPp
oM RZGBERRBEALEFe o Ran L Y pH3
FUMALEEIH BEF L e D FR IR R T F|vR- 3F 9
(A) $%-

(B) %=
(C) » %7

(D) &%

38. A - BRREAANE UV R PN A pE T
TR g N P A R odh R iR o R R
(A) = Fta-ﬁfi«&

(B) #Fiziz~ 5
(C) P %7PR i ¥

(D) 33 2=

[puS}

B,

7| i@

E
s

c €5
~

s
s

B
=

?

39. L AT p FpRHslE
AR PR g s A TH20

o I e KPR Thiot ) BRIk PR
Jf%ﬂml%”*?iﬁl‘?}%%“‘ﬁ»f?@%wf‘fﬁr‘%’f
B E PN o s k- 5Nz r‘grrw%?*)fflﬂ?' ;iTi B &P ers

_\.\4

o Lrﬁ*#ﬂw’”’ xRy f FRAZ e AT BT RRATEMARE?
(A) 7 2

(B) & 412

(C) ¥ iTigz

(D) ra b 2t

108 & & & F Rlsk—i'a & 28 T3 F9F /2 14F



L50- i & 3222 F 3

40. Amazon ped b iy N Ed £ 2
‘&;H‘irpé? L RE R R A A o
§ a6 2

Al B £ 2% % B e sl s Ul enpd T o Bl P Heng
T - L g il A A K

AR LR LY R

e ez A4 B

FAALE AN gl

R TR G R

(D) sl Rty F 5 LF 2 RAINAD &
(m@w,ﬁz*#’?#i% AT e D AR
OEFEEES SN FEF RS T ¥t T oF

(D) pedd ~ Biv i@ 1§,ﬂ§f"‘%‘”§ PRAANAAS S BE EXY

42. >34T L1372 ) Brett King3us > & Bank 3.0 ¢ > &7 %
M EFRL Y SRR BRI E S P

%J.;}[j:ﬁ' ]E; A qt ’Eﬁ,‘gﬁ ’ bta
Tt Y

(A) FinTech &4 & fePRAs & fL 4 cfd £ 0 & & f A 4f 10 3700 5

ik TS

(B) ®H 48 A4  THE
(C)Bank 3.0 % = ¥ j& & +
(D) Bank 3.0 ’i‘#p#{iﬁé R

uos @i F

PE I PN 55 2

i Amazon T ¥ {5 - “i?f?’lvé DT R pe sl

# 5 Amazon >t

Riks fri

J:
r'
LB oaTE

S NURE RO - 4 3

B lkm
A BE

B L FE s B
S d o IR E SR RE D fRAS K o

FUrT g A ﬁ}g‘li

WAy E A e R
FPRAPFLEILEERES

LA SRS

43. FERPFHRREY LA L REES BRRR AR RT
%ﬁﬁa%ﬁﬁ#imﬁ%i%%ﬁ°%W7ﬂaﬁﬂf”ﬁﬁﬁﬁm%“9
(A) A
(B) ®#

(©) = 12
(D) B A i

108 & 4 % iplsh— %' T & T30



Lo0-

44.

45.

46.

47.

|\

e E I TR

PRyt 2017 2 TATR & | -3 RGO F %5 7 v Sl
¢

SRR BRSO Al 2 7 TR R AT ) r'é‘%ﬁ»/}i’ "kW%FJ En
PﬁPJ”M'rgi?%ﬂﬁJ°$¥T5ﬁ%“+lﬁ%ﬁmﬁmhaﬂ TRE?
(D FE-aly Ry B R FEF ST AERD
(B) 5 ~ % BAlf thdp > FEMIAMTUE > LB & &3 F
(O 2 BJEE Gdp > JI* Ay~ 2P A2 FESLREIN P FF 0
T RN §EE
(D) x4+ § &

RE~ g p et (ISHRFREFLEHUECIDET A LT BB A
Bl i 4 AR (Level 0) ~ B RIET 2407 ﬁv(Level DR E’}"“‘ff’? Lt 3 st

#(Level 2) ~ 2 2 T £ g (Level 3) ~ & £ ¥ ¥ T E 2 (Level 4) o W 1T

CER S R A

(MLevel 1 # 24 A2AFFEHFTURN XA

(B)Level 2 P ehz it A MBIz E 2 & P h- K

(C)Level 3V 22 ¥ A FEZHilagmaitg

(D)Level4 /{—f:SCM ?4%3 \’Tﬁg@mr}aimwg IET.-EU-: i

EEFPERMARE > I EEFr I A 25 P 1 E 40 PmES o T
ES i “-q‘-i;‘ai"iamltz%frl - e
(A) 2 10%”‘%@%%? FF TR B4 KRR A4 E P R

(B)x é‘r-z AT B g P > B ETNBAEF o A Fed e

(O $3.0% 7 FRABEECL A0 T Rr e LIFEC 2GRS

M) 2 ¥ 40 RF1LREVNSESFIRE s ZHEFY ~ L Bdp2 A1 FE &4
3 AARERN A R T

VUSRS REFEF AT S S i’r,ﬂ;gd TrEo R PR TR R

PR R LB BEE R BB P MR AT > A

NAELERAE PR R o R b R TR0
(A) 4~ 75

B) mF EE %

© F ﬂ‘*‘%%?ﬁ?i ¥k

D) *1HE

108 & & & F Rlsk—i'a & 28 T3 FILE/2 14 F



L50- "% ¥ ™ F 3

18. FHBOPER S E A R A PR

49.

50.

Jm
o =k
ETI‘.
7
14
=4
I3
fm
ol
o
-
(

ﬁv‘i’*ﬂé%&ﬁﬂi&ﬁ&;‘ﬁ’ﬁ ek ety oo (74 3.0 %

ks s é%—FF YT Ak e '%124}3 2.9

(A) A f‘?ﬁﬁi’?’r.‘f‘\é_r‘;ﬂ/ﬁﬁ EEA gk, pET
AR

(B) t e 17 4 ¢

5y
R0
R
TR

AN
=
s
%
]
o
H\

B
o
>
She
:n
T
b
e
=
[ty
18
P
%
=<
o
ol
(7
a
Fit

e
S S S TR
(D) 5= s ifvnre FRFHI ST ot B2 AR TE B2 4K 4 5

%—%%?ﬂ\iiﬁwiﬁﬁﬁiﬁﬁgéﬁﬁfﬁ’ﬁﬁ@%%i@&ﬁ
s “’gj;‘%mnm ER AR RV |

FR T e et CRM 2 (8 5k 30 2

(A) & %E&«? L

(B) A& a4

(C) Fatdes

(D) &£ % »r gt

kN

[EX 3oV URC R phiE VAN S R B T%E‘Jfrftﬂ irrfi.%ﬁ.' x‘ém*xféﬁ“;csb ' ho FORLE

Bos R wELSATRIE BT B e T R R 2 kb

JHIT % LK o ’}%—Fﬂ“f 5uj NI -

(A) FAIFE g4 ﬁep,aLFF HehEsh » ARG NG BmEY 5 F
FI* ipd B R KRS B PATR AL

(B) & ¢ “FEEA?’}%/?@I“’ T - BTl AT d s N
s Beid s SRR OATR  NAD G B EL T

O m#HEFHEFHERY SR F A6 ’éﬁfﬁq*"ﬁ%ﬁf’iﬁ?.”b” =3
EaEs W A ﬁuwa ERERRES AR EE R kS F R

(D) a4 i L ¥k 8 wﬁr} - 7f;§_7» Z R B L ER 0 A E KA DR
Loga g RN S HEEAF AP FRT

=)
k-

108 # & § F Rlok— ' £ & T F12F5 /% 14 F



51.

52.

53.

54.

50.

108 # & % % P15k — iF'&

L ATEAE(E 104 FAL2 A 0 E 20 A

¥8)

F4 3 e 2¥A

:(ﬂ&% RpF o ARESERT A ?ﬁg%g BT ;ujfﬁfﬁ%ﬁ?

(A) 4 B8 iEed S ARG 52 B 7%

(B) "WHIF &8 7 2 &
OREUEEFS BN I REUY T S
OFTENE EES 2

‘q‘/):l ﬂ\ﬁ s R 2 s %é*g“:u ;
(A) 23FAt 2 P2TFEHF L HF 2 F A

(B) * kfrR M tdf 4 BiRsgHin T SR R T
O FALFEALI2FA

(D) i# T} hd M F &

EF AR > TARMAT AR TARFT A
(A) 827 % 2

(B) Bicxg » &%
(O eH#ry £ PRt
(D) "é.”](ﬁ)\

H 4 2zp 31@%‘1%—‘5

1
WREAREH P OB b

FEAG HAEARARE RGO PR L2
(A) FEH

(B) i1k &

(C) B ' 7 it Ak <

(D) # B2 b ihe AAX R

.»\,g],g.xé;-;__{._}ff A\Q“QIEJ_’FI’L'JE. s ",’f%i’#ﬂfﬁgi‘z‘? sh oy T;@&f—r,.vﬂg@}g{ﬂu]?

(A) %L E
(B) fa## #ik1 3
(C) % FF ¢ Bt
(D) ‘i o ac 4

Ed

!

|\

&
R
=



56.

1.

58.

59.

60.

T EH 1.0 2.0 3.0 4.0 st o o B
(A #F# 1.0 L&A REFE

(B) #4820 eni BAEEZH#i b ZHE &

(C) 745 3.0 cnggpde 4 5 ALFHN

(D) A4 4.0 chimdfes 538 ~ H EE 4]

T Web 1.0~2.0~ 3.0 ehset > o B ?
(A)Web 1.0 #&* Froiff s i ~Web 2.0 M fFstenas 3 54 ~Veb 3.0 R a2

N
— Py v

(B) Web 2.0 erps & » e F p F 2K Prig e b iy X

(C)Web 3.0 &- B3 e &iechi gt » v fesh > R F F7 &
Pej Bl

(D) Web 3.0 epRAxe 7 > mEFH ~ FdF e~ A BgpA o AP B

|+
i
\\\?{r
I
8~/
arh

NFC ~ fLiTpedri R - £d RFID /A% s & B3t @pEgahg ff & sud At
W AR I RA L T L %%g,:y;@ﬁ%]w%?ﬁh%h“ " e Bt NFC 2 e 2
(A) AR ERRFATEEP FHT FHRRF A0 M T30

(B) 5% + &0 FF 8+ 7 B 248 1 55 3+ F 0 SO 27030

(C) 1Phone ~ Apple Watch ~ iPad £ E 7 558 P 2 B B H F&F L {2050
D) A4 A & Ko er - aigsg o FET Y 4 QR Code & A& %75t
VERAIA R A2 fFEE NG AmET RS T EE020 T 528y
FRACPRAS > R T BRERE T AR T B0 B (T LI EE AR PRI
i%&éi?ﬁﬁﬁiﬂﬁ°ﬁWTﬂmﬁ%%£iﬂi&ﬁL¢iéﬁ?
(A) 5 B & chA#HE

(B) it PRI+3% &

O 2284848

(D) 2 & kda R & 5 A

1T R 020 endeat o P A Y

(D020 Fsxfadp EF BB FTELAPHERETREERT RE ERTERTH
IHEE R E Uﬁ b SFAT DT AR A B B PRI R o

(B) 020 fidp— A& 2 i 5 AAHE £ mid § WhE DL

(C)020 7 AR5 — B ¥a%k > 2Bk ¥ 45 = Online to Offline £ Offline to
Online

(D) 020 sHiff 0 if f H i 3 XL PRFROPF- X T LI IFHMD
Pb s e 3

108 # & § F Rlok— ' £ & T ¥4/ 14F



